
Algemene voorwaarden – By Tahara

Artikel 1 – Bedrijfsgegevens
By Tahara is een webshop gespecialiseerd in Musk Tahara en verzorgingsproducten.

Artikel 2 – Toepasselijkheid
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle bestellingen en aankopen via de website
www.bytahara.com.

Artikel 3 – Productinformatie
Wij doen ons best om onze producten zo duidelijk mogelijk te beschrijven en af te beelden. Kleine
afwijkingen in kleur, geur of verpakking kunnen voorkomen.

Artikel 4 – Prijzen
Alle prijzen op de website zijn inclusief btw en exclusief verzendkosten, tenzij anders vermeld.

Artikel 5 – Betaling
Betalingen verlopen via de betaalmethoden die op de website worden aangeboden.

Artikel 6 – Levering
Bestellingen worden zo snel mogelijk verwerkt en verzonden. De levertijd kan variëren afhankelijk van de
bestemming.

Artikel 7 – Aansprakelijkheid
By Tahara is niet aansprakelijk voor schade ontstaan door onjuist gebruik van producten.

Artikel 8 – Wijzigingen
By Tahara behoudt zich het recht voor deze voorwaarden te wijzigen.

Privacybeleid – By Tahara

Bij By Tahara hechten wij veel waarde aan de bescherming van jouw persoonsgegevens.

Wij verzamelen alleen gegevens die nodig zijn om bestellingen te verwerken, zoals:
- Naam
- Adres
- E-mailadres
- Betaalgegevens

Deze gegevens worden uitsluitend gebruikt voor:
- het verwerken van bestellingen
- klantenservice
- communicatie over je bestelling

Wij delen jouw gegevens niet met derden, behalve wanneer dit nodig is voor de uitvoering van de
bestelling (bijvoorbeeld verzenddiensten).

Je hebt altijd het recht om je gegevens in te zien, aan te passen of te laten verwijderen.

Verzending



Wij doen ons best om jouw bestelling zo snel mogelijk te verzenden.

Verzendkosten:
Gratis verzending bij bestellingen boven €70.

Levertijd:
Bestellingen worden meestal binnen enkele werkdagen verzonden. De exacte levertijd kan variëren
afhankelijk van de locatie en verzenddienst.

Retourbeleid

Je hebt het recht om je bestelling binnen 14 dagen na ontvangst te retourneren.

Voorwaarden voor retourneren:
- Producten moeten ongeopend en ongebruikt zijn
- Producten moeten in originele verpakking zitten

Om hygiënische redenen kunnen geopende cosmetische producten niet worden geretourneerd.

Neem eerst contact op via de website voordat je een product retourneert.

Productgebruik

Onze producten zijn uitsluitend bedoeld voor extern gebruik.
Wij adviseren om voor gebruik een patch test uit te voeren om eventuele huidreacties te voorkomen.


